
労働施策総合推進法では、例外的に年齢制限が認められる6
つのケースを定めています（×の例示は募集できません）。

①正社員募集で社会人経験を問わないもの ※長期勤続に
よるキャリア形成のため若年者等を期間を定めずに雇用す
るとき
×アルバイトや契約社員など有期雇用の場合
×職務経験者や就業経験者を求めたり歓迎したりしている
×『20～40歳』のように下限を設定している
×『35歳位まで』のように上限があいまいな場合

②特定の職種において特定の年齢層が他の年齢層に比べ、
1／2以下の場合の正社員募集 ※技術・ノウハウの継承の
観点から30～49歳の間で5～10歳幅で募集するとき
×アルバイトや契約社員など有期雇用の場合
×募集職種が「電気技術者」など、大まかな区分である
×25～34歳など、例外として許容される年齢幅（30～49
歳）に収まっていない

③警備業で下限が『18歳以上』のように、法令により年齢
制限が設けられているもの
※警備業法では、18歳未満は警備員となってはいけないと
規定しているので年齢制限が認められています。
※年少者は、法律によって労働させてはならないと定めら

れている以下のような業務があります。
・22時～翌朝5時までの深夜勤務がある業務
・引越スタッフなど重量物を取り扱う業務
・とび職など安全上危険な業務と法で定められている業務
・ホステス、ホスト、バーテンなど酒席に侍する業務（一
部抜粋）

④正社員で『65歳まで』など上限が定年と判断できるもの
×アルバイトや契約社員など有期雇用の場合
×定年が65歳なのに上限を60歳としている
× 40～65歳のように下限を設定している

⑤12歳以下の子役募集など芸術・芸能表現の真実性のため

⑥60歳以上の高年齢者または特定の年齢層の雇用を促進す
る国の施策の対象者に限定したもの

●就職氷河期世代（35歳～55歳未満）を正社員として募集
する場合、ハローワークに求人を申し込むことを前提にこ
の年齢に限定したり、『年齢不問』としたうえで『就職氷
河期世代で正社員雇用の機会に恵まれなかった人歓迎』と
することができます（令和7年3月31日まで）。ただし、職
業に従事した経験が有ることを募集要件にすることはでき
ません。

採用成功のためのワンポイント

年齢によって応募を制限する、少し前まであたりまえのことでした。
でも、一人ひとりの個性や能力は異なるもの。
優秀な人材との出会いのために、年齢制限の枠を取り払ってみませんか。

年齢制限は法律で禁止されています

労働施策総合推進法によって、募集・採用における年齢制
限は、下記の例外を除いて原則禁止されています。採用計
画を考える際、「若いお客さんが多いから」とか「職場の
年齢層と同じぐらいの年齢層で」といった観点から応募要
件を設定することは避けてください。また、体力が必要な

仕事だから若い人という設定も、体力は個人差があります
ので年齢ではなく、具体的にどのような仕事をするのかを
伝えるほうが得策です。採用が難しくなっている昨今、一
人ひとりが持っている能力やスキル・経験などに目を向け
ることが、採用成功につながります。

このような場合は例外として年齢制限が認められています

年齢だけで判断せず、
その人の魅力を見つけてみませんか。



こんなトラブルを避けるために

応募者や求職者からの声を参考に、トラブル回避術をまとめました。

応募の電話で年齢を聞かれました

広告には年齢不問と書いてあるのに、応募の電話をすると年齢
を聞かれて断られました。年齢制限することも問題だし、書い
てあることと実際が違うことも問題ですよね！

法律の趣旨は、単に求人広
告で年齢制限をしないとい
うことでなく、採否を年齢
で決めてはならないという
ことです。他の人に決まっ
てしまった等の理由で断る
場合も、その前に年齢を聞
いていると、応募者は「年
齢で断られた」と、苦情に
つながる場合もありますの
で、十分留意してください。

派遣なら年齢制限は構わないのですか？

派遣の仕事に応募すると、「35歳まで」と言われて断られまし
た。派遣の仕事は年齢制限してもいいの？

派遣スタッフを派遣会社に
依頼する場合も年齢で制限
してはいけません。また、
人材紹介会社や人材派遣会
社が、登録者を募集する場
合も年齢で制限することは
できません。求人企業や人
材サービスなどすべての人
が、適正な募集・採用を心
がけるようにしたいもので
す。

定年を理由に断られました

パートの募集に応募すると、年齢を聞かれて「定年があるか
ら」と断られました。パートの場合も定年が関係あるの？

定年年齢を上限とした年齢制限が
認められているのは、『期間の定
めのない労働契約』の場合です。
『有期契約労働者』の募集・採用
で定年を理由に断ることは違法と
なりますので、ご注意ください。
もし、定年年齢を上限とした年齢
制限をして募集・採用する場合は、
広告に記載してください。

年齢によっては経験が必要？

『未経験でも大丈夫』と書かれた広告を見て応募し面接に行っ
たら、「50歳以上だと経験が必要で、未経験OKは40歳以下の人
のみ」と言われました。

「〇歳未満は未経験でも可だ
が、〇歳以上は経験者のみ」
という募集は、法律では認め
られていません。断り文句で
伝えたというケースもあるか
もしれませんが、年齢は応募
者にとって、たいへん気にな
る項目です。断りにくいから
と言って、年齢を理由に不採
用を伝えることはやめましょ
う。
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